PERAN ACCOUNT OFFICER DALAM PENGEMBANGAN PRODUK BANK GARANSI PADA PT. BANK SYARIAH BUKOPIN CABANG SIDOARJO by BINTI MAHSUSIL JANAH, 1741143056
DAFTAR PUSTAKA 
 
 
Aksmi, 2015, Manajemen Perkantoran Modern, Jakarta :Rajawali Pers 
Ali, Zainuddin, 2008, Hukum Perbankan Syariah, Jakarta : Sinar Grafika 
Al-Arif, M.NurRianto, 1997, Dasar-Dasar Pemasaran Bank Syariah, Jakarta: 
Prenhalid,  
Ananda, Pipit Rizki, 2017, Peran Account Office Dalam Minimalisir Pembiayaan 
Bermasalah Yang Terjadi Di BMT PETA Trenggalek, Fakultas Ekonomi Dan 
Bisnis Islam IAIN Tulungagung 
Arifani, Wily Ana, 2014, Peran Account Officer Dalam Manajemen Pembiayaan Di 
BMT MENTARI, IAIN Tulungagung: Jurusan Perbankan Syariah Fakultas 
Ekonomi Dan Bisnis Islam 
Arikunto, Suharsimi, 2006, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek, Jakarta: 
PT Rineka Cipta 
Ascarya,2007,Akad Dan Produk Bank Syariah, Jakarta: Rajawali 
Asiyah, Binti Nur, 2015 Manajemen Pembiyaan Bank Syariah, Yogyakarta: 
Kalimedia Pers 
Depatermen Agama RI, Al-Qur’an dan Terjemahannya, PT Examedua arkanleema 
Depdikbud, 1997, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Jakarta: Balai Pustaka 
Foam Pengajuan Bank Garansi Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Hadi, Sutrisno,  1987, Metode Research, Yogyakarta : Andi Offset 
Hakim, Atang Abd ,2011, Fiqih Perbankan Syariah, Bandung : PT. Rafika Aditama 
Hart Norma A. Dan Staplenton, John,2005, Kamus Marketing Jakarta : PT.Aksara 
Hirin, Muttatoh, 2014, Hambatan Dan Solusi Dalam Praktek Bank Garansi Bagi 
Masyarakat Pengguna (Ditinjau Sistem Syariah Dan Konvensional), Hrd 
Officer PT. Sumber Alfaria Ttrijaya, Tbk (Alfamart) Cabang Pekan Baru 
Hermansyah, 2008, Hukum Perbankan Nasional Indonesia, Jakarta : Kencana 
Imron, Arifin, 1994, Penelitian Kualitatif Dalam Bidang Ilmu-Ilmu Sosial Dan 
Keagamaan, Malang, Kalimasahada Press 
Kartajaya, Herman, 2006, Marketing Plus 2000 Siasat Memenangkan Persaingan 
Global, Jakarta : PT. Gramedia Pustaka Utama 
Kasmir, 2002, Dasar-Dasar Perbankan, Jakarta : PT. Raja Grafindo Persada 
Kasmir, 2015, Dasar-Dasar Perbankan, Jakarta : Rajawali Pers 
Muhammad,2000, Sistem Dan Prosedur Operasional Bank Syariah, Yogyakarta : 
UIN Press 
Marzuki, 1983, Metode Riserch, Yogyakarta: Nanindita Offset 
Moleong, Lexy J, 2005, Metodologi Penelitian Kualitatif, Bandung, Remaja Rosda 
Karya 
Putri,Lovia Listiane,2016, Penggunaan Bank Garansi Yang Diterbitkan Bank 
Lampung Dalam Penyelenggaraan Pekerjaan Kontruksi, Mahasiswi Jurusan 
Hukum Keperdataan, Fakultas Hukum Universitas Lampung 
Ridwan,2006,Metode Dan Teknis Menyusun Tesis, Bandung : Alfabeta 
Rezayantie, Anik, 2016, Strategi Pemasaran Bank Garansi (Kafalah) Dalam 
Peningkatan Minat Masyarakat Berdasarkan Analisis Bauran Pemasaran Di 
Bank Syariah Mandiri Cabang Bintaro Tanggerang Selatan, Uin Syarif 
Hidayatullah Jakarta : Fakultas Ilmu Dakwah Dan Komunikasi. 
Sabiq, Sayyid , 1991, Fiqh Al Sunnah, Juz Xiii, Daar Al Bayan, Quwaid 
Satori, Djam’an Dan Komariyah, Aan , 2009, Metodologi Penelitian Kualitatif, 
Bandung: Alfaberta 
Siagian, Sondang P, 2007, Manajemen Strategik, Jakarta : PT Bumi Aksara 
Singarimbu, Masri Dan Effendi, Setevan, 1989, Metode Penelitian Survey, 
Jakarta: Lp3s 
Sudjana, Nana, 1998, Tuntunan Penyususnan Karya Ilmiah, Bandung : SinarBaru,  
Suhendi, Hendi, 2002 Fiqh Muamalah, Jakarta : PT. Raja Grafindo Persada 
Suhendi, Hendi, 2008, Fiqih Muamalat, Jakarta : PT. Raja Grafindo Persada 
Suminto, Warkum, 2004, Asas-Asas Perbankan Islam Dan Lembaga-Lembaga 
Terkait BAMUI, Fatakul Dan Pasar Modal Syariah Di Indonesia,Jakarta : Raja 
Grafindo Persada 
Soekamto, Soerjono,2007, Sosiologi Suatu Pengantar, Jakarta : Rajawali Press 
Soeranto Dan Arsyad, Licohin 2003, Metodologi Penelitian: Untuk Ekonomi Dan 
Bisnis, Yogyakarta: Upp Amp Ykpn 
Solihin, Ahmad Ifham, 2008, IniLho Bank Syariah, Bandung: PT. Karya Kita 
Strause, Anslem Dan Corbin, Juliet , 1997, Dasar-Dasar Penelitian Kualitatif 
Surabaya: PT. Bina Ilmu 
Syafe’i, Rachmat , 2001, Fiqih Muamalah, Bandung : Pustaka Setia 
Tegiuh, Muhammad, 1999, Metode Penelitian Ekonomi: Teori Dan Aplikasi, Jakarta : 
Raja Grafindo Persada 
Yusuf, Jopie , 1997, Panduan Dasar Untuk Account Officer, Yogyakarta : Uup Amp 
Ykpn 
Wawancara Dengan Account Officer Ibu Noisa Cahyanti, Tanggal 15 Mei 2018, Jam 
11.45, di kantor Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Wawancara Dengan Manager Ibu Elis,  Tanggal 15 Mei 2018, Jam 16.00, di kantor 
Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Wawancara Dengan Nasabah Bank Garansi Bapak Sasminto Tanggal 15 Mei 2018, 
Jam 11.10, di kantor Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Wawancara Dengan Nasabah Ibu Sekar Arum, Tanggal 9 Juli 2018, Jam 15.17 di 
kantor Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Wawancara Dengan Nasabah Ibu Ayu, Tanggal 9 Juli 2018, Jam 15.17 di kantor 
Bank Syariah Bukopin Sidoarjo 
Http://m.tribunnews.com/bisnis/2018/02/27/bank-syariah-bukopin-raih-penjaminan-
kontra-bank-garansi-rp-400-miliar-dari-askrindo-syariah. diakses tanggal 1 
maret 2018 jam 18.00 
Http://Farunnica.Blogspot.Co.Id/2013/07/Pengembangan-Produk.Html diakses Pada 
HariSelasa 3 Oktober 2017 Jam 12.15 
Www.Banksyariahbukopinsidoarjo.co.id  diakses PadaTanggal 3 Februari 2018 Jam 
14.50 
 
